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Solución de Despacho para la

MANUFACTURA
GESTIÓN EFICIENTE Y SEGURIDAD
PARA LOS TRABAJADORES

¿CÓMO MAXIMIZAR
LA SEGURIDAD
DEL PERSONAL?

¿CÓMO REDUCIR
LOS TIEMPOS
DE INACTIVIDAD?

¿CÓMO AHORRAR
EN COSTOS DE
MANO DE OBRA?



 

 

SmartPTT es un software de despacho por voz y una aplicación de datos 
diseñada para proporcionar a los usuarios control sobre las capacidades de 
voz y datos de su sistema de radio MOTOTRBO, maximizando así la seguridad 
y la eficiencia, al mismo tiempo que minimiza los costos operativos.

SmartPTT permite a los despachadores comunicarse con diferentes
radios, grupos de conversación, teléfonos inteligentes y sistemas de
radio. Durante cortes por tormentas, puede ser necesario enlazar
sistemas distintos (como contratistas o agencias de seguridad
pública) mediante la función de cross-patching de SmartPTT.
La herramienta de Consola Personalizada permite diseñar la
interfaz para identificar claramente los grupos o sistemas
y quién está hablando. Ya sea con un radio, teléfono o 
smartphone, SmartPTT garantiza comunicaciones
sin interrupciones.
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SEGURIDAD DEL PERSONAL

SmartPTT cuenta con varias funciones que pueden 
gestionar la seguridad de los trabajadores. El radio 
MOTOTRBO puede enviar una señal de emergencia 

al despachador de SmartPTT si el trabajador 
presiona el botón de emergencia o si la función 

man-down del radio detecta falta de movimiento o 
un ángulo incorrecto durante demasiado tiempo. La 

función lone worker de SmartPTT requiere que el 
radio transmita y/o se mueva (ubicación GPS) dentro 

de un tiempo programable, de lo contrario se 
activará una condición de emergencia. También se 

puede crear una geo-fence en SmartPTT para 
notificar al despachador si un trabajador entra en 

una zona peligrosa. Cuando hay tormentas eléctricas 
en la zona, los despachadores pueden enviar un tono 

o una alerta de voz para notificar a los trabajadores 
que busquen refugio, seguido de un aviso de "todo 
despejado" una vez que la tormenta haya pasado.



MINIMICE LA INACTIVIDAD DE EQUIPOS

Utilizando las entradas/salidas de telemetría del 
radio Motorola MOTOTRBO, cuando ocurre una 
falla en el equipo, SmartPTT puede recibir 
notificaciones de dicha falla. SmartPTT puede 
notificar al despachador y puede notificar 
automáticamente a los equipos de

mantenimiento mediante mensajes de texto o 
notificaciones de voz que la falla ha ocurrido. El 
despachador también puede crear un Ticket de 
Trabajo para que el personal de mantenimiento 
gestione la reparación de la falla.
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FUNCIONES PRINCIPALES DE SMARTPTT



Cuando ocurre una emergencia, el despachador 
de SmartPTT puede controlar la respuesta a la 
emergencia, despachando equipos de respuesta 
hacia la ubicación de la emergencia basándose 
en la información de ubicación proporcionada 

por GPS o Ubicación Interior. Las funciones de 
grabación de voz y registro de eventos de 
SmartPTT permiten a los gerentes reconstruir 
los detalles de la emergencia según sea 
necesario.
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Motorola professional
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El despacho por voz y la creación de Órdenes 
de Trabajo mejoran la coordinación de tareas 
entre los equipos de producción. Las funciones 
de Trabajador Solitario y Hombre Caído, junto 
con GPS o Ubicación interior, eliminan la 
necesidad de enviar a dos empleados para 
hacer el trabajo de uno.

www.smartptt.com

EFICIENCIA EN
COSTOS OPERATIVOS

Año de lanzamiento
de SmartPTT

Clientes en más
de 90 países

Más de 2000
clientes

Más de 250 distribuidores
en todo el mundo

Motorola professional
radio application partner 


